
  AVVISO ESPLORATIVO PER LA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 

 

Oggetto: Indagine di mercato per l’affidamento diretto del servizio di manutenzione e 

assistenza tecnica-informatica hardware/software dell’Istituto  

CIG: Z782ED2D7B 

 

 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

 

Considerato che si rende necessario garantire il servizio di manutenzione e assistenza tecnica-

informatica delle apparecchiature informatiche, di cui sono dotati gli uffici amministrativi, i 

laboratori informatici e le aule, presso tutte le sedi dell’Istituto;  

Visto il Codice dei contratti (D. Lgs. 50/2016);    

 

 Ritenuto opportuno eseguire un’indagine di mercato, a scopo meramente esplorativo, attraverso la 

pubblicazione di un avviso sul sito istituzione dell’istituto;  

 

AVVISA 

 

che, previa indagine di mercato, si procederà all’individuazione di un prestatore di servizi per 

l’affidamento diretto del servizio di cui all’oggetto.  

Pertanto, di seguito, si rendono noti gli elementi essenziali della procedura di affidamento.  

 

1. Stazione Appaltante  

 

ISTITUTO COMPRENSIVO ANTONIO GRAMSCI – Via Affogalasino, 120 00148 Roma 

Affidamento diretto, previa indagine di mercato a mezzo di avviso pubblico.  

L’avviso, nel rispetto dei principi di efficacia, economicità, imparzialità e trasparenza, viene 

pubblicato sul sito della scuola per consentire ai prestatori di servizi interessati e in possesso dei 

requisiti richiesti, di partecipare all’indagine di mercato in questione. L’avviso non costituisce avvio 

di procedura di gara pubblica, né proposta contrattuale; viene pubblicato al solo fine di effettuare 

indagine di mercato a scopo esplorativo e, pertanto, non vincola in alcun modo l’istituto che 

procederà tramite affidamento diretto al soggetto che sarà ritenuto idoneo, a suo insindacabile 

giudizio. La scuola si riserva di interrompere o sospendere il procedimento avviato senza che i 

soggetti eventualmente interessati possano vantate alcuna pretesa. 
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2. Oggetto della prestazione  

 

Il servizio ha per oggetto la fornitura del servizio di manutenzione ed assistenza alle 

apparecchiature informatiche (PC e relative periferiche e LIM)  ad uso degli uffici e per la didattica 

in dotazione alle seguenti scuole dell’Istituto: 

- Scuola sec. di I grado “A. Gramsci” ;- Via Affogalasino 120- Roma 

- Scuola primaria e dell’infanzia “Corviale”; Via Portuense 

- scuola primaria e dell’infanzia “Arvalia”; Via Monte delle Capre 35 

- scuola primaria  “Collodi”; Via Massa Marittima 1 

- scuola primaria “Perlasca” Via Zanzucchi 

 

-Nomina amministratore di sistema 

 

Destinatari  

Possono presentare manifestazione di interesse aziende in possesso di provata specifica esperienza 

nel settore informatico presso scuole.  

 

Interventi relativi all’assistenza richiesti:  

Il servizio richiesto, valido per la durata di 12 mesi, comprende:  

 

 

□ Amministrazione di sistema  della rete  informatica e assistenza postazioni lavorative degli Uffici;  

□ Consulenza e assistenza per la gestione dei laboratori di informatica alunni;  

□ Consulenza ed assistenza per la gestione delle attrezzature;  

□ Configurazione router per l’accesso ad internet;  

□ Consulenza ed assistenza per la gestione della rete informatica ed eventuali apparati anche per lo 

svolgimento dello Smart Working (installazione VPN dedicata per uffici segreteria);  

□ Installazione, manutenzione e riparazione hardware (gli interventi che necessitano di sostituzione 

delle parti danneggiate, previo preventivo di spesa, dovranno essere autorizzati dalla scuola)  

□ Operazioni inerenti l’installazione di software aggiuntivi;  

□ Installazione e manutenzione degli anti-virus e SW di sicurezza anti spyware e anti malware da 

farsi periodicamente così come la scansione dei vari computer e l’aggiornamento del sistema 

operativo;  

□ Assistenza sulle LIM (Lavagne Interattive Multimediali)  

□ Assistenza software per sistemi operativi di uso comune, pacchetti di uso generalizzato (Office) e 

software per gli uffici ( SIDI, AXIOS); 

 

Il servizio dovrà essere erogato con le seguenti modalità: 

• on site, tranne che per i casi specificamente autorizzati. 

• in caso di necessità di sostituzione di parti di hardware, l’assistenza sarà prestata per la 

ricerca, fornitura e sostituzione delle parti danneggiate previa presentazione di preventivo 

che dovrà essere approvato e con pagamento separato; 



• dalle ore 09,00 alle 17,00 per gli uffici, dalle ore 09,00 alle 16,00 per le aule didattiche ed i 

laboratori dal lunedì al venerdì, 

• intervento non oltre le 24 ore lavorative dalla chiamata; 

• il servizio non potrà essere subappaltato 

• riservatezza 

 

 

 

3. Requisiti di partecipazione  

 

Per partecipare alla indagine di mercato gli interessati dovranno compilare l’Allegato 1 in cui 

dichiareranno il possesso dei requisiti di idoneità di cui al D.Lgs. 50/2016 e  le esperienze pregresse 

per analoghi servizi presso istituti scolastici statali. 

La mancanza di uno di essi sarà causa di esclusione.  

 

4. Procedure e criteri di aggiudicazione  

L’affidamento del servizio avverrà mediante affidamento diretto alla società che offrirà il prezzo 

più basso, dichiarato nell’Allegato 2. 

 

In caso di presentazione di una sola manifestazione di interesse, la scuola si riserva la facoltà di 

procedere alle ulteriori fasi del procedimento diretto con l’unico partecipante. 

 

5. Termini e modalità di partecipazione  

I soggetti interessati e in possesso dei requisiti dovranno far pervenire la propria manifestazione di 

interesse ENTRO E NON OLTRE LE ORE 12.00 del 30/10/2020 esclusivamente con invio 

telematico al seguente indirizzo: rmic8b800q@pec.istruzione.it 

 

Non saranno accettate manifestazioni pervenute oltre il limite di tempo su indicato, per cui il rischio 

della mancata consegna della manifestazione nei termini indicati resta ad esclusivo carico 

dell’azienda fornitrice. 

 

6. Responsabile del procedimento  

Responsabile del procedimento: Dirigente Scolastico Massimo La Rocca 

 

7.  Pubblicità  

Il presente avviso è diffuso con le seguenti modalità: pubblicazione sito istituto 

www.istitutocomprensivogramsci.edu.it/Albo on line. 

 

 

Il Dirigente Scolastico 

          Prof. Massimo La Rocca 
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